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Faire de I’écoute interne un levier de mobilisation

Aujourd’hui, I'écoute des salariés est devenue stratégique pour I'entreprise au
méme titre que celle des clients

Combinant une expertise RH et I'utilisation d’oufils
performants de collecte et d'analyse de
données, INVEST RH a développé une approche
méthodologique optimale de réalisation
d'enquétes et barométre RH.

Notre savoir-faire dans la réadlisation des enquétes
de safisfaction interne  nous permet de vous
proposer une source d'information essentielle
pour passer de 'impression et des perceptions, a

Vos enjeux une réalité exprimée et documentée !

»Quels sont les points forts
et les axes d'amélioration
de votre organisation 2

>Quels sont les sources de Lo U [RGB
2. Collecte des réponses

Notre approche s’articule donc
autour de 5 phases essentielles

satisfaction ou d'insatisfaction pour
vos collaborateurs 2

>»Quel est le niveau d’engagement 3 Traitement des données
de vos collaborateurs 2
»Quels indicateurs de mesure 4 . Présentation des résultats
metire en place 2

5 . Recommandations
»Comment pérenniser la démarche

d’amélioration du climat social 2

@k pleseleien cE e Exemples d’enquétes et études realisées:

2
SRMITMERT S » Enquéte de Safisfaction Interne

»Barometre de la Responsabilité et de
I"Initiative

»Etude de Performance Sociale

»Enquéte d'Image Employeur

»>Etude de satisfaction des relations inter service
»Etudes de tendances RH

Vous souhaitez metire en place un Barométre RH ? Réaliser une enquéte de satisfaction interne?

Nous sommes a votre écoute: c vestrh.ma Tél: 212 5 37714029 /0664006894
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